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Nota de direitos

O conteudo deste material, no todo ou em parte, ndo deve ser divulgado
ou utilizado em estudos e trabalhos, académicos ou profissionais, sem a
expressa mencao das fontes condutoras da pesquisa.

MA8 Management Consulting Group

www.ma8consulting.com

Pensamento Corporativo - blog

WWW.pensamentocorporativo.com
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

1. Identificacdo da faixa etaria dos respondentes.

Entre 46 e 55 anos
27%

Entre 36 e 45 anos
44%

Estudo

- Clima racional
’ 3= T —— — A
MAS-N orporativo——

Acima de 55 anos

Realizacdo da Pesquisa: 26/07/2018 — 16/08/2018 A
Amostra — 712 respondentes qualificados Entre 26 e 35 anos Entre 18 e 25 anos
€ —90% 20% 2%

ME — 3 pp
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

2. Vocé esta trabalhando atualmente?

SIM
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

Pessoais Corporativas

3. Qual o seu vinculo empregaticio?

Empregado
SETOR PRIVADO
Nao estou 58%
trabalhando

12%

QOutros
2%

Autbnomo /
Prestador de
Servigos Empregado
13% SETOR PUBLICO
15%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

~ Pessoais C i
4. Qual o tamanho da empresa em que vocé trabalha g pRls Conporativas |
(incluindo a prestacéo de servicos)?

N3o estou trabalhando - 12%
Mais de 2.000 Menos de 100

funcionarios
34%

funcionarios
20%

Estudo 5 |

- —

F—=<5 lima O J:%g.am,‘z C 'i‘gn al="r

———

—

Entre 500 e 2.000

funcionarios Entre 100 e 500
18% funcionarios
16%
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Ambiente de Trabalho e as Relacodes
T c e Pessoais C ;
AMBIENTE DE TRABALHO - Bullying e Assédio Moral - Defini¢cdes e g s oTporativas |

Definicoes:

1) Entende-se por BULLYING: Atos de violéncia fisica ou psicoldgica intencionais, praticados por um individuo ou
grupo de individuos, causando dor e angustia veladas, executadas dentro de uma relacao igual ou desigual de
poder ou hierarquia.

2) Entende-se por ASSEDIO MORAL: Exposicio de alguém a situacdes humilhantes e constrangedoras, prolongadas
ou nao, durante a jornada de trabalho e no exercicio de suas funcgoes.
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

AT . Pessoai -
5. Vocé ja sofreu BULLYING no trabalho, seja de seus > cals Gorporativas |
pares ou de seu superior hierarquico?

B

NAO
58%

SIM
42%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes
A 52 . b = : .
6. Vocé ja sofreu ASSEDIO MORAL no trabalho por parte de ————"o=80ais Corporativas |

seu superior hierarquico (isso inclui ser chamado atencao
em publico ou humilhado de alguma forma)?

NAO
43%

SIM
57%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

a - . cy e . C Pessoai i
7. Vocé ja considerou a possibilidade de pedir demissao ou W
efetivamente pediu demissdo por causa de bullying ou
algum tipo de assédio moral no trabalho?

SIM
55%

~

NAO
21%

Nunca sofri "bullying" ou
qualquer tipo de assédio moral
24%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

" : : , - Pessoai i
8. Caso vocé tenha sofrido bullying ou assedio moral no trabalho, 's Corporativas
VOCé reportou isso de alguma forma para a direcdo ou para o RH da
empresa, mesmo que vocé tenha deixado a organizacao?

Nunca sofri "bullying" ou
gualquer tipo de assédio moral
24%

o)

58% \ SIM
18%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

" : , Pessoai i
9. Vocé considera o seu chefe acessivel para uma conversa s Corporativas

profissional, discussao de uma proposta, ou solicitacdo de feedback?
Na escala onde 1 significa "de forma alguma", 3 significa "indiferente" e 5
significa "completamente".

40%

37%

35%

30%

Y

20%

15%

10%

5%

0%
1 2 3 4 5
DE FORMA ALGUMA INDIFERENTE COMPLETAMENTE
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

~ . . Pessoai i
10. Vocé considera que seus pares no ambiente de trabalho ST ose0als Corporativas |
sdo pessoas confiaveis (onde confianca nesse caso inclui
bom carater e retidao de conduta)?

Tenho duvida
41%

~ 34%
NAO
PASYS
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

~ : A Pessoai i
11. Vocé contaria um segredo pessoal ou uma confidéncia w
para um colega de trabalho?
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

12. Vocé ja foi prejudicado por um colega de trabalho? S ersoals Corporativas |

SIM ~
NAO

70%
° . 9%

Talvez tenha sido
21%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

~ : : - Pessoai -
13. Vocé acredita que o seu chefe identifica claramente o TS CoIs Corporativas |
clima organizacional e o ambiente de trabalho no seu
departamento ou setor?

Ele(a) ndo se importa com o
Parcialmente clima no ambiente de trabalho

52% =

Estudo 5 ..',,i-;. 1 2018

= lima O if-nui@,Q_i'Qn al N

F. ." 13%
[o=Corporativo

R

e

o)
14%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

A : Pessoai :
14. Vocé compraria algo de uso pessoal do seu chefe (um w
carro, um computador, uma caneta, etc.)?

NAO
38%

Talvez
34%

Estudo 5 i
o

-

Iy

J_el.ag oe—smj-nv —ursesso ais —.

SIM Em hipdtese
alguma
219
% 7%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes
. Pessoais Corporativas
———=> ~Orporativas |

15. Vocé daria um presente de aniversario isoladamente
para o seu chefe, caso a equipe nao tenha comprado um
presente Unico para a data?

Talvez S

PASY

NAO
59%
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16. Vocé considera importante dar um presente para 0S
seus colegas ou para o seu chefe, nas datas especiais?
(aniversario, casamento, nascimento de filhos)

Talvez
45%

Estudo X 1 2018

NAO
27%

0 CLIMA ORGANIZACIONAL

Ambiente de Trabalho e as Relacdes
. Pessoais Corporativas
———=> ~Orporativas |

SIM
28%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

R i , ) Pessoais C i
17. Vocé considera que seu chefe é seu amigo? S esee g paborativas |
NAO Tenho duvida

529% =

Eu ndo confio
no meu chefe
SIM 10%

10%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

A . . . . Pe i <
18. Vocé acredita em amizade entre superior e subordinado ST ose0als Corporativas |
dentro do ambiente de trabalho?

NAO
38%

NL\Y
62%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

a 1] 1" P i H
19. Vocé recebe regularmente "feedback"” do seu chefe > cals Gorporativas |
sobre o seu trabalho, plano de acao e objetivos?

SIM
14%

Nao tenho objetivos ou plano
de acdo orientado

13% NAO
1

I 8%

De forma irregular: as vezes sim, as vezes nao
55%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

~ : .. : Pessoai i
20. Vocé considera o seu chefe um profissional mais > cals Gorporativas |
"competente" do que voCcé?

Tdao competente
quanto eu sou
35%

SIM
31%

NAO
34%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

" : : Pessoai i
21. O quanto vocé entende que o relacionamento social fora da 's Corporativas
empresa, com colegas de trabalho, ajuda em sua satisfacao e na

melhoria do ambiente de trabalho? onde 3 na escala significa
“indiferente"

40% 7 38%

35%

30%

25%

20%

15%

15%

10%
7%

0% I

1 2 3 4 5

NAO AJUDA NADA INDIFERENTE AJUDA MUITO
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

" . A P [ :
22. Se vocé se tornar chefe de alguém com quem vocé tenha > cals Gorporativas |
brigado ou discutido no passado por disputas de poder ou

atencao, vocé demitiria esse profissional (sabendo que trata-se de
pessoa competente e idonea)?

NAO

\

Provavelmente

| g SIM e
= 10% Eu tentaria transferir essa
pessoa para outra area
13%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

A . g , Pessoa .
23. Vocé teria um relacionamento amoroso com alguém do > cals Gorporativas |
seu ambiente de trabalho?

17%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes
- Pessoais Corporativas
\_

24. Vocé acredita que um relacionamento amoroso, entre pessoas
na mesma empresa, pode prejudicar a harmonia no ambiente de
trabalho ou afetar a confiangca nas relacbes pessoais dentro e fora
da equipe?

SIM
45%

Talvez
40%

NAO
15%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

P - - A Pesso H .
25. O que é mais importante para vocé no trabalho ou no w
ambiente corporativo? Selecione até trés (03) opcdes.

POSSIBILIDADE DE APRENDIZADO — b7os
PROFISSIONAL ?

POSSIBILIDADE DE CRESCIMENTO ~ (FEEG_——————— s

RESPONSABILIDADE SOCIAL DA EMPRESA . 4%

REPUTAGAO DA EMPRESA [ 39/

SOBRENOME DA EMPRESA NO CARTAO DE
VISITAS

BOA RELAGAO COM PARES E SUPERIORES  [JHEG_———— /)9,
RECONHECIMENTO PESSOAL  [PEEG_—————— o/

| — REMUNERAGAO E BENEFICIOS — 79%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

I 3%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

26. O quanto vocé considera a possibilidade de montar um ais Corporativas
negocio proéprio e deixar de ser empregado, nos préximos 3 anos?
onde 3 na escala significa "indiferente"

35%

31%

30%

PAY

20%

15%

10%

5%

0%
1 2 3 4 5

NAO CONSIDERO INDIFERENTE CONSIDERO MUITO
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

~ . P : :
27. O futuro do "emprego". Vocé acredita que 0 emprego W
tradicional pode estar com os dias contados e ser substituido pela

prestacédo de servigcos?

Ndo tenho opinido SIM, isso é uma
formada sobre isso tendéncia inevitavel
14% 30%

NAO
4%

Parcialmente, somente em func¢des especificas ou gestao
52%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes
——— Pessoais Corporativas

28. Vocé tem medo da concorréncia profissional de uma
Inteligéncia Artificial em um futuro proximo?

SIM
Talvez 16%

NAO
56%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

i ... ~ . ~ Pessoai i
29. Quais as principais razdes pelas quais vocé se S _essodle Corporativas |
consideraria SATISFEITO com o seu trabalho ou com sua

empresa? Selecione até trés (03) opcdes.

L}

OUTROS 8%

POSSIBILIDADES PROFISSIONAIS E PESSOAIS 45%

|

REPUTACAO DA EMPRESA E IMPACTO EM MINHA
IMAGEM

37%

CONFIANCA NAS PESSOAS 23%

RESPEITO POR PARTE DAS PESSOAS 42%

RELAGCOES INTERPESSOAIS

|

37%

REMUNERACAO E BENEFICIOS 78%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes
Pessoais Corporativas

30. Quais as principais razbes pelas quais VOCcé se
consideraria INSATISFEITO com o seu trabalho ou com sua
empresa? Selecione até trés (03) opcdes.

1

OUTROS 14%

POSSIBILIDADES PROFISSIONAIS E PESSOAIS 31%

|

REPUTAGAO DA EMPRESA E IMPACTO EM
MINHA IMAGEM

|

34%

CONFIANCA NAS PESSOAS

|

47%

RESPEITO POR PARTE DAS PESSOAS 44%

|

RELAGOES INTERPESSOAIS

|

38%

REMUNERACAO E BENEFICIOS 70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

A =7 . Pessoa .
31. Vocé jA mentiu para seu chefe? > cals Gorporativas |
Ndo menti, S”\O/l
apenas omiti 18%

48%

NAO
34%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

A _ . _ R Pessoai i
32. Vocé acredita que seu chefe jA mentiu para vocé? W

SIM
73%

NAO

,—6%

Nao mentiu,
apenas omitiu
21%
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Ambiente de Trabalho e as Relacdes

a ~ . Pessoai i
33. Se voceé pudesse vocé demitiria seu chefe?? ST ose0als Corporativas |

=

4

SIM
44%
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PARA ESCLARECIMENTOS

: MANAGEMENT | ”
ConsuLTing GrOUP = N [ 7 ADICIONAIS E
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E-mail

consultoria@ma8consulting.com
Tel.: (11) 2690-7627
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Website:

www.ma8consulting.com

Responsavel

Orlando Merluzzi

Agosto / 2018 DIREITOS AUTORAIS: MA8 MANAGEMENT CONSULTING GROUP © 37


mailto:consultoria@ma8consulting.com
http://www.ma8consulting.com/

